
                                     

1 / 1 

 

お客様へのお願い 

～配信・運用サポート業務を当社にご依頼いただくに当たって～ 
 

平素は当社のサービス・製品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 
現下の新型コロナウイルスの感染拡大を踏まえ、配信・運用サポート業務を当社にご依頼

いただくに当たり、安心・安全な業務遂行のため、下記の事項にご配慮とご理解を賜りたく

存じます。 
 

記 
 
 〇配信現場の清掃・換気等、衛生状態の確保にご協力をお願いいたします。 
  
〇配信に参加される方の体調管理の徹底をお願いいたします。配信当日に体調のすぐれ

ない方は、現場への立ち合いをご遠慮ください。 
  
〇感染予防等の目的で、当社から、お客様に対して、感染症が疑われる方の現場での立ち

合いをご遠慮いただくようお願いしたにもかかわらず、これに従っていただけない場

合、業務の実施をお断りする場合があります。 
 
〇体調がすぐれないにもかかわらず、配信現場に立ち会われた結果、当社スタッフが感染

症に感染する等、重大な事象が発生した場合、当社からお客様に損害賠償を請求させて

いただく場合があります。 
 
 
配信・運用サポート業務は、お客様のセミナー・イベント等の受講者様、聴講者様の安全・

安心に資するものであるところ、配信現場での安心・安全の確保も不可欠でございます。事

情ご承知のうえ、上記をご理解いただきましたうえで、お申込みをお願いいたしたく、何卒、

よろしくお願い申し上げます。 
 
 

以 上 
 


